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« Madame, Monsieur,

En cette période troublée, nous souhaitons vous assurer de notre pleine mobilisation, et vous confirmer
notre présence a vos cotés.

Forts d’une expérience depuis 3 générations, nous veillons a nous adapter a cette situation inédite qui
implique une remise en question profonde de nos secteurs d’activités.

Nous pouvons vous féliciter, car il en ressort que le choix d’un transport en autocar est la base de la
transition écologique.

Vous serez rassurés par la mise en place et le respect stricts de protocoles sanitaires.
Nous entendons vos craintes face aux mois a venir, c’est pourquoi, en cas d’annulation inhérente au
covid-19, nous proposons le report de transport ou le remboursement de I'acompte.

Nous pouvons compter sur des collaborateurs impliqués, des clients fidéles et des fournisseurs
confiants, ce qui donne toute sa force a notre entreprise.

Nous sommes tous acteurs de cette démarche responsable pour éviter la propagation du virus, et ainsi
assurer la protection de tous.

Soyez certains que tout est mis en ceuvre pour vous retrouver a nos cotés, afin de reprendre les liens
qui nous unissent depuis tant d’années.

Toute I'équipe Couret Voyages est a votre disposition, n’hésitez pas a nous faire part de vos futurs
projets.

Bien cordialement"
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